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Technologia korzysci

Jak wystaé zgtoszenie serwisowe poprzez www.helpdesk.jantar.pl ?

1. Wchodzimy na www.helpdesk.jantar.pl

2. Uzupetniamy dane w formularzu:

- NIP*

- Temat*

- Nazwa firmy*

+ Adres e-mail*

« Numer telefonu*

- Osoba kontaktowa - utatwi nam to kontakt z osobg wysytajgca zgtoszenie serwisowe

*pola wymagane
3. Pole opis zgtoszenia jest polem tekstowym, w ktérym trzeba opisac sytuacje, zgtoszenie.

4. Zaznaczamy box z tekstem Akceptuje Polityke Prywatno$ci i zgadzam sie na otrzymywanie
informacji od Jantar Sp. z 0.0. zwigzanych z realizacjg zapytania.

5. Wysytamy zgtoszenie poprzez przycisk WYSLIJ WIADOMOSC

6. Na podany adres e-mail zostanie wystane potwierdzenie z numerem zgtoszenia.

ZGLOSZENIE SERWISOWE
firt
O Akceptuje Polityke Prywatnoscl i zgadzam sie na otrzymywanie
informacji od Jantar Sp. z c.0. zZwigzanych z realizacjg zapytania.
instrukcja zgloszenia | L1112 ‘ WYSLU WIADOMOSC

. Wszelkie uwagi zwigzane z dziataniem formularza prosimy kierowac¢ na adres marketing@jantar.pl.

Jantar sp. z 0.0. - Centrala ul. Piekarska 199 tel: +48 33 82 85 700

jantar@jantar.pl 43-300 Bielko-Biata tel: +48 33 8285701
fax: +48 33 82 85 709




